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Introducao

Entre os anos 2011-2012, apesar da desaceleracdo da
economia, 0 numero de trabalhadores temporarios no
Brasil teve um aumento e um dos fatores pode ter sido o
crescimento econdmico e do setor de servicos no periodo.

No periodo 2012-2013, contudo, houve uma retracdo do




setor influenciado pelo baixo crescimento econdémico

brasileiro.

O Brasil tem uma situacéao inusitada, uma vez que ha uma
legislacdo que restringe a contracdo temporaria. A
regulacao brasileira sobre trabalho temporario, como era de
se esperar, suscita diferentes visdes por parte dos
sindicatos e das associacbes empresariais. Setores
empresariais reivindicam uma legislacdo mais flexivel, em
gue a contratacdo de trabalhadores/as temporarios/as seja
facilitada e os prazos dos contratos sejam maiores. Com a
eleicdo de 2014, a composicao do Congresso Nacional
facilitou a introducéo de pautas pouco favoraveis a classe
trabalhadora como, por exemplo, a tramitacdo o projeto de
lei que regula a terceirizacdo. O projeto que flexibiliza o
trabalho  temporario, contudo, estd  aguardando

encaminhamento na Camara dos Deputados desde 2011.

Este trabalho procura fazer um panorama do setor de
trabalho temporario no Brasil, a regulacdo vigente e
abordar os pontos de vista empresarial e sindical sobre o

tema.




1. Dados do setor

No Estado de Sao Paulo, as empresas de trabalho
temporario sao representadas pelo Sindicato das Empresas
de Prestacdao de Servicos a Terceiros, Colocacdo e
Administracdo de M&o de Obra e de Trabalho Temporario
no Estado de S&o Paulo (SINDEPRESTEM). O
SINDEPRESTEM é um sindicato patronal de influéncia
nacional para o setor. As atividades setoriais desenvolvidas
pelas empresas representadas pelo SINDEPRESTEM no

periodo 2012-2013 sdo as seguintes™:

- consultoria em recursos humanos: recrutamento e
selecado. Entre empresas atuantes no setor de trabalho
temporario, 65% prestam esse tipo de servico; entre as
pessoas que trabalham neste segmento, 58% sao homens

e 42% sao mulheres;

- servicos auxiliares: manutencéo, servicos gerais e
administrativos, cconstrucdo civil, assisténcia técnica,
telefonia, operacdo de elevadores. Entre as empresas
atuantes no setor, 50% prestam esse tipo de servico; entre
as pessoas que trabalham neste segmento, 56% sao

homens e 44% sao mulheres;

- bombeiro civil: atividades desenvolvidas por empresas

gualificadas e especializadas por empresas em técnicas de

! SINDEPRESTEM. 52 Pesquisa Setorial 2010-2011. P. 14-23.




prevencado e combate a incéndios, contempla treinamento,
capacitacdo de profissionais, bem como a utilizacdo de
EPIs especiais e equipamentos de alta complexidade e,
também, supervisdo de instalacbes. Entre as empresas
atuantes no setor, 3% prestam esse tipo de servico, entre
as pessoas que trabalham no segmento, 97% s&o homens

e 3% sao mulheres;

- logistica: movimentacdo de materiais, manuseio de
produtos e mercadorias localizados principalmente em
centros de distribuicdo e aeroportos. Entre as empresas
atuantes no setor, 25% prestam esse tipo de servico; entre
as pessoas que trabalham no segmento, 88% s&o homens

e 12% sao mulheres.

- leitura e entrega de documentos: entregas de contas de
agua, luz boletos bancarios e documentos bancarios. Entre
as empresas que atuam no segmento 2 % prestam esse
tipo de servico; entre as pessoas que trabalham no

segmento 93% sao homens e 7% sao mulheres;

- controle de acesso: recepcao, portaria, orientacdo de
estacionamento,atendimento, controle de  acesso,
monitoramento.Entre as empresas que atuam no segmento
42% prestam esse tipo de servigco; entre as pessoas que
trabalham no segmento 75% sdo homens e 25% sao

mulheres;




- promocao e merchadising: fiscalizacdo de Ilojas,
reposicdo de mercadorias, promocao e merchandising,
degustacao de produtos. Entre as empresas que atuam no
segmento 20% prestam esse tipo de servico; entre as
pessoas que trabalham no segmento 30% s&o homens e

70% sao mulheres:

- servicos a bancos: processamento e movimentacao de
documentos, atividades de apoio e suporte, atendimento e
logistica administrativa. Entre as empresas que atuam no
segmento 5% prestam esse tipo de servigo; entre as
pessoas que trabalham no segmento 52% sao homens e

48% sao mulheres;

- trabalho temporario (Lei Federal 6019/74). atende a
demandas sazonais ou substituicdo de empregados
efetivos afastados. Entre as empresas que atuam no
segmento 85% prestam esse tipo de servico; entre as
pessoas que trabalham no segmento 58% sao homens e

42% sao mulheres.

- estagios: Entre as empresas que atuam no segmento
15% prestam esse tipo de servigo; entre as pessoas que
trabalham no segmento 55% s&o homens e 45% sao

mulheres.




Ainda de acordo com o SINDEPRESTEM, o numero total
de empresas de trabalho terceirizavel no Brasil em 2012-
2013 eram os seguintes: 35.000 empresas, 2.281.000

trabalhadores e faturamento de R$ 81,22 hilhdes.

Nota-se que o numero de trabalhadores atuando no setor

vem caindo no udltimo quinquénio, mas o faturamento do

setor nao sofreu quedas.

Tabela 1 - Informacdes gerais sobre trabalho temporario e

servicgos terceirizaveis

Periodo Trabalhadores | Faturamento
Empresas (R$)
2012/2013 35.586 2.281.000 81,22
bilhdes/ano
2011/2012 35.261 2.374.000 73,9
bilhdes/ano
2010/2011 34.086 2.604.000 70,0
bilhdes/ano
2009/2010 32.640 2.541.000 62,3
bilhdes/ano
2008/2009 31.807 2.391.000 57,6
bilhdes/ano

Fonte: SINDEPRESTEM. 72 Pesquisa Setorial 2012-2013




Ainda de acordo com pesquisa do SINDEPRESTEM, o
niamero de trabalhadores temporarios contratados teve
uma queda entre o periodo 2012/2011 e 2012/2013, mas o
namero de terceirizados cresceu. O Brasil ndo tem, ainda,
uma legislacdo que regule o trabalho terceirizado. Este é
regulado, desde 1993, pela Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho (TST) que proibe a terceirizacdo em
atividades-fim, somente permitida em servicos de vigilancia
e limpeza. Ha, contudo, fortes pressdes de setores do
empresariado para expandir as contratagcbes de
trabalhadores terceirizados para além desses servicos, em
abril de 2015 foi aprovado na Camara dos Deputados o
Projeto de Lei (PL) 4330 que libera a terceirizacao para
atividades-fim. O PL foi transformado em Projeto de Lei da
Camara (PLC) 30/2015 e segue em tramitacdo no Senado

Federal.

Para Confederacdo Nacional da Induastria (CNI), a
terceirizacdo € uma tendéncia mundial para se ganhar
competitividade e produtividade. * Neste sentido, ha fortes
pressdes do empresariado nacional para regular e legitimar
esse tipo de contratacao, situacao que pode ter aumentado

0 numero de trabalhadores terceirizados.

2 OBSERVATORIO SOCIAL-REDLAT. A situagdo do Trabalho Decente no Brasil: indicadores
socioecondmicos  2000-2015. S&o Paulo, setembro de 2015, p. 44. Disponivel em:
http://www.redlat.net/site/blog/trabalho-decente-na-america-latina/.




Tabela 2 - Numero de trabalhadores temporarios e

terceirizados

2012/20 | 2012/20 | 2010/20 | 2009/20 | 2008/20
13 11 11 10 09

Total 592.000 | 810.000 | 965.000 | 902.000 | 849.000

trabalhado

res

temporario

S

Total de|1.689.0 [1.564.0 {1.475.0 |1.639.0 [1.542.0

trabalhado | 00 00 00 00 00

res

terceirizad

0S

Totais 2.281.0 [2.374.0 |2.440.0 |2.541.0 |2.391.0
00 00 00 00 00

Fonte: SINDEPRESTEM. 72 Pesquisa Setorial 2012-2013

Contudo, ha uma discrepancia entre os numeros do

SINDEPRESTEM do Registro Anual

de

Informacdes

Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
que contabilizou 152.502 vinculos de trabalho temporario
em dezembro de 2014 e 189.176 em dezembro de 2013.

Esta discrepancia pode estar nas diferentes metodologias




utilizadas pelo SINDEPRESTEM e pelo MTE. A primeira é

uma pesquisa por amostragem entre pessoas juridicas

filadas ao SINDEPRESTEM com numeros estimados; a

segunda é um censo do trabalho formal, com nameros

mais precisos, mas que envolve apenas o trabalho formal.

Ressalta-se que, conforme tabela abaixo, a maioria das

contratacdes de trabalho temporario € realizada pelo setor

de servicgos.

Tabela 3 - Numero de vinculos de trabalho temporario

Vinculos Vinculos

de de

trabalho trabalho

temporario temporario
IBGE Gr Setor |Dez 2014 |% Dez 2013 |%
1 - Industria 1.321 0,84 |1.556 0,82
2 - Construcao 405 0,21
Civil 323 0,21
3 - Comercio |687 0,44 599 0,44
4 - Servicos 153.880 |98,32 |186.101 98,37
5 - 515 0,27
Agropecuaria |291 0,19




Total 156.502 100,00(189.176 100,00
Fonte: RAIS/MTE

Percebe-se também que a maior parte das empresas

(83,5%) esta atuando no mercado ha mais de 10 anos
Tabela 3 - Tempo de empresa no mercado 2012-2013

Tempo de empresa | %

Até 2 anos 2.5

Mais de 2 até 5 anos | 4,5

Mais de 5 até 10|95

anos

Mais de 10 até 20|52,5

anos

Mais de 20 até 30|21,5

anos

Mais de 30 anos 9,5

Fonte: SINDEPRESTEM. 72 Pesquisa Setorial 2012-2013

E interessante notar um ndmero consideravel das
empresas que atuam no setor (45,5%) é de pequeno porte,

com até 20 trabalhadores.
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Tabela 4 - Tamanho das empresas de trabalho

temporario em numero de trabalhadores 2012-2013

NUmero de | %
trabalhadores

Atée 20 45,5
De 21 a 40 22,5
De 41 a 60 15,5
De 61 a 80 4,5
De 81 a 100 3,5
Acima de 100 8,5

Fonte: SINDEPRESTEM. 72 Pesquisa Setorial 2012-2013

A tabela abaixo mostra que o trabalho temporario vem,
crescentemente, sendo porta de entrada para o mercado
de emprego. No biénio 2012/2013, o trabalho temporéario
era 0 1° emprego para 17% dos trabalhadores contratados

nesta modalidade.

Tabela 5 — 1° emprego — Trabalhadores temporarios
2012-2013 (%)

1° 2012/2013|2011/2012 | 2010/2011 | 2009/2010
emprego

11




Trabalho |17,0 15,5 12,5 14,5

temporario

Fonte: SINDEPRESTEM. 72 Pesquisa Setorial 2012-2013

Segundo os dados da RAIS/MTE quase a metade dos
trabalhadores formais com vinculos temporarios (48,9%)
estao na faixa etaria de até 29 anos, indicando a tendéncia
de este tipo de vinculo ser a porta de entrada para o

mercado de emprego para os jovens.®

Tabela 6. Faixa etaria de trabalhadores/as com vinculos

temporarios 2014

Vinculos
Faixa Etaria .

Temporarios

%

10 A 14 2 0,0
15A17 705 0,5
18 A 24 43.772 (28,0
25 A 29 31.908 (20,4
30 A 39 46.362 (29,6

¥ No Brasil, de acordo com o Estatuto da Juventude, os jovens se localizam na faixa etaria entre 15 e 29
anos.

12




40 A 49 22.098 (14,1

S50A 64 10.894 |7,0

65 OU MAIS |759 0,5

Total 156.500 [100,0

Fonte: RAIS/MTE

Os numeros acima indicam, portanto, que no Brasil as
empresas de trabalho temporéario estdao pulverizadas em
um numero consideravel de empresas de pequeno porte e
sao porta de entrada para o mercado de trabalho para
jovens de até 29 anos. As mulheres fazem parte do maior
contingente de profissionais do setor. A maior presenca de
mulheres e jovens pode estar relacionada a precariedade

do emprego nesses grupos de trabalhadores/as.

Estudo realizado na Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas da USP aponta que a geracdo de vagas de
emprego temporario potencializa a formalizacdo de
empregos, mas também a rotatividade. O pesquisador
Jonas Bicev pesquisou um periodo de 10 anos o mercado
de emprego temporario (1998 a 2007) e concluiu que 60%
das pessoas que recorrem as agéncias de emprego

temporario ficam no mercado formal por 10 anos, mas tém

13




cerca de oito vinculos no periodo. * De acordo com
pesquisador os empregos obtidos por meio de agéncias
sao de profissionais com perfil de menor capacitacao
técnica e de mais facil reposicdo como profissionais do

comércio, vendas e telemarketing.
2- Contexto setorial

De acordo com Jismalia de Oliveira, presidenta da
Associacdo Brasileira das Empresas de Servicos
Terceirizaveis e de Trabalho Termporario (ASSERTTEM),
as contratacbes temporarias estdo, geralmente,
relacionadas ao trabalho sazonal, principalmente no
comércio, em algumas datas de maior movimento como
Natal e Dia das Mées. De acordo com Oliveira, outros
fatores podem dinamizar o setor de trabalho temporario: a
desoneracdo do Imposto Sobre Produtos Industrializados
(IPl) para o setor de automoveis e de produtos da linha

branca (geladeiras, fogdes, maquinas de lavar etc.).”

Representante da ASSERTTEM analisou as perspectivas
do setor de trabalho temporario no Brasil para o ano de
2013: “Com a crise de qualidade na mé&o de obra brasileira,
um nicho que havia diminuido a sua importancia das

empresas foi valorizado. Os servicos de Recrutamento &

* Disponivel em: http://www.administradores.com.br/informe-se/carreira-e-rh/agencias-de-emprego-
incentivam-formalidade-mas-estimulam-rotatividade/42787/.
® portal Terra, 21/09/2012. Disponivel em: Acesso em: 24/10/2012.
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Selecdo estdo aquecidos e crescem a cada dia na

composicdo do faturamento das empresas prestadoras.”®

Em 2010, mesmo apos a crise do capitalismo ocorrida em
2008 e 2009, as empresas de RH tiveram crescimento no
Brasil, estratégias de empresas como a Gelre e a
Manpower foi a de expandir a carteira de clientes
agregando novos setores como o de construcdo civil’.
Compreensivel, uma vez que no periodo o PIB brasileiro
teve crescimento de 7,5% nesse ano e, consequentemente,
o Valor Adicionado Bruto (VAB) do setor de construcao civil
cresceu 11,6%, se configurou no maior crescimento dos 24
anos anteriores.® O crescimento do setor se deu em virtude
de trés fatores: corte na taxa de juros, da ampliacdo do
credito — com o Banco Nacional do Desenvolvimento
(BNDES) financiando o setor produtivo durante a crise
financeira de 2009 — e das obras publicas de infraestrutura,
atendendo ao Programa de Aceleracao do Crescimento
(PAC), e de habitacédo, previstas no Programa Minha Casa,
Minha Vida.’

Em relacdo as empresas de trabalho temporario, de acordo

com representante da ASSERTTEM, o mercado prestador

® Representante associacdo empresarial. Informac@es enviadas por e-mail em 30/10/2012.

! Disponivel em: http://www.valor.com.br/arquivo/806881/cresce-demanda-por-servicos-de-
rhi#ixzz2APeSMOMY.

® Instituto Observatério Social. Panorama do setor de construgéo civil. P. 06. N&o publicado.
? Instituto Observatorio Social. Panorama do setor de construgao civil. P. 07. N&o publicado.
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esta dividido em dois blocos empresariais: empresas
multinacionais e grandes nacionais que tém como foco
grandes contas e contratos de abrangéncia nacional,
principalmente no comeércio e promocao, trabalham volume.
O segundo bloco é composto por empresas nacionais de
pequeno e meédio porte, que se dedicam a contratos
regionais. O 1° bloco € mais competitivo, pois congrega
contratos com quantidades maiores e preco mais baixo. As
empresas multinacionais levam vantagem, pois o aporte de
capital externo e a capacidade de investimento € maior em
relacdo as nacionais. O grupo de multinacionais é pequeno
no Brasil,com cerca de 15 empresas, a tendéncia é
aumentar. No 2° bloco, por mais paradoxal que possa
parecer, a competicdo € menor, pois fatores como
atendimento "sob medida", eventual exclusividade e
rapidez superam o conceito de "preco" e a relacdo é

sustentada pelos diferenciais tangiveis.*

Outro fendbmeno foi a efetivacdo de parcerias entre
empresas nacionais e estrangeiras. A nacional Tradicao se
aliou em 2010 com a estadunidense Kelly Service, uma das
maiores empregadoras do mundo, que injetou US$ 20
milhGes em suas operagdes no Brasil. As operagdes dessa

parceria devem ser principalmente os estados do Nordeste,

19 Representante associacdo empresarial. Informacdes enviadas por e-mail em 30/10/2012.
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o foco s&o os estratos sociais D e E para preencher vagas

de emprego temporario.

Outra parceria efetuada foi entre o Grupo S&L o grupo
italiano Gl Group que em 2008 adquiriu 60% do capital da
empresa nacional. Apds a aquisicdo, a empresa passou de
trés unidades em 2008 para 11 em 2009, os setores de
atuacao dessa parceria automotiva, farmacéutica e

financeira.

Outro foco das parcerias entre empresa nacionais e
estrangeiras € a contratacdo de profissionais imigrantes
gue procuram o Brasil para trabalhar. O Brasil tem sido
procurado por trabalhadores/as latino-americano/as de
baixa escolaridade e é considerado, junto com Estados
Unidos e Argentina, um dos trés principais destinos de

trabalhadores/as sul-americanos para procurar emprego.

De acordo com estudo formulado pela empresa Adecco, o
Brasil é, para espanhois com alta escolaridade,
considerado um dos seis destinos preferidos destes
profissionais junto com Alemanha, Franca, Reino Unido,
Estados Unidos e Argentina. Algumas parcerias entre
nacionais e estrangeiras foram realizadas em 2012 para
colocacdo de profissionais estrangeiros no Brasil: a CL
ExecutiveSearch e a portuguesa HeadPartners, a Ascend

RH, que estabeleceu parcerias na América do Sul e nos

17




Estados Unidos, A2Z que faz parte de um grupo
internacional composto por empresas com o mesmo perfil,

sem vinculos societarios, mas de principios e de operacao.
11

3- Transnacionais atuantes no mercado brasileiro
3.1- Randstad Profesionals.

A empresa de capital holandés esta no Brasil desde o inicio
da década de 1990 mediante uma joint-venture com a RH
Internacional que iniciou suas atividades neste periodo. Em
2011 a Randstad assumiu 100% do capital da RH
Internacional e passou a usar sua propria marca, dobrou de
tamanho e lancou sua unidade de recrutamento e selecao,

a Randstad Professionals.'?

Para o ano de 2015, em ambito mundial, a companhia
contou com 180 clientes globais, esteve presente em 40
paises, empregou 30 mil trabalhadores/as. A empresa
lidera nos mercados da Holanda e Alemanha e ocupa 32

posicao nos Estados Unidos, Franca e Italia.

Em 2015 a Randstad obteve um faturamento global de 19,2
bilhdes de EURQOS, lucro bruto de 3,595 bilhdes de EUROS

e EBITDA (lucro antes dos juros, impostos e amortizacoes)

1 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2831470/parcerias-tentam-facilitar-vinda-de-
estrangeiros#ixzz278J5M7AF.

12 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2554054/grupo-holandes-randstad-amplia-operacoes-
no-brasil#ixzz2 A8r521Xq.
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de 862 milhdes de EUROS. Na América Latina o EBITDA
da Randstad cresceu 18% impulsionado por crescimentos

no Brasil e Argentina.

No ano de 2011, o faturamento no Brasil foi de R$ 37
bilhdes, o segmento de temporario, carro-chefe do grupo,
R$ 29, 8 bilhdes em 2010. A Randstad Brasil conta com
255 funcionarios, atua em 10 Estados e possui 5.200

clientes.t®

Os servicos oferecidos no Brasil sadao de trabalho
temporario, terceirizagcdo, promocdo de eventos e
professionals. Em 2016, em virtude da crise econémica no
Brasil, a empresa comecou a oferecer servicos de
outplacement ou recolocacao profissional que deve atender
desde cargos de alto escaldo até cargos operacionais e

administrativos.*

Em relacéo ao trabalho temporario as areas de atuacao da
Randstad s&o: servicos administrativos, industria,
merchandising, hotelaria, aviagcdao e turismo, banco e
seguros, setor automotivo, logistica, servicos e

contactcenter (selecao para call center).

Quanto aos servicos de terceirizacdo as areas de atuacao

da Randstad s&o: servico backoffice, gestdo de armazeéns,

3 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/4344060/0-trabalho-flexivel-poderia-ser-uma-boa-
opcao-durante-crise.
 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/4467892/randstad-investe-em-recolocacao.
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http://www.valor.com.br/carreira/4467892/randstad-investe-em-recolocacao

cargas e descargas, promocao de produtos em pontos de
venda, servicos administrativos, atendimento ao publico,
distribuicdo de flyers e brindes, manutencao e assisténcia
técnica, empacotamento e embalagens, fiscalizacdo de

lojas, reposicéo de mercadorias, degustacao de produtos.
No Brasil a Randstad € dividida em trés unidades:

- Recrutamento especializado: servicos de selecao de

candidatos;

- Technologies: servicos de busca de profissionais

“altamente qualificados;

- HR solutions: servicos de consultores que propdem

solucOes de RH para as empresas.

A Randstad esta reposicionando estratégia no Brasil, o
objetivo é expandir sua atuacao cujo alvo sdo profissionais
de média e alta gerencia, negocio que movimenta R$ 2,9
bilhdes no Brasil. > Para Mario Costa, presidente da
Randstad no Brasil, uma das formas de as empresas
multinacionais do setor crescerem no Brasil € mediante a

aquisicdo de pequenas empresas familiares™®.

3.2- Adecco.

15 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2554054/grupo-holandes-randstad-amplia-operacoes-
no-brasil#ixzz2 A8r521Xq.
16 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2554054/grupo-holandes-randstad-amplia-operacoes-
no-brasil#ixzz2 A8r521Xq.
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O Grupo Adecco possui sede em Zurique, na Suica. Conta
com 40 mil trabalhadores/as, 5,5 mil escritorios em 60

paises.’

A Adecco esta presente no Brasil desde 1989 e presta
servicos na area de Recursos Humanos, Trabalho
Temporario, Recrutamento e Selecdo, Outsourcing e
Treinamento e conta com 20 filiais nas distribuidas
seguintes localidades: Sao Paulo, Campinas, Rio de
Janeiro, Campinas, ABC paulista, Osasco,
Barueri/Alphaville, Campinas, Sao José dos Campos,
Ribeirdo Preto, Brasilia, Goiania, Londrina, Belo Horizonte,

Curitiba, Joinville, Porto Alegre, Recife, Salvador.

Em setembro de 2012, em um negdcio de 149 milhdes de
euros, a Adecco adquiriu a DBM em ambito global,
empresa gue atuava no Brasil havia 24 anos e, em territorio
nacional, passou a chamar Lee Hecht Harrison/DBM
(LHH/DBM). A Adecco é detentora da Lee Hecht Harrison.

A LHH/DBM fornece servicos de areas de “outplacement -
servico de orientacao profissional pago pelas empresas a
executivos do alto escalao que s&o desligados da
companhia-, transicdo de carreira, desenvolvimento de

lideres e gestdo da mudanca.”*®

" Disponivel em: http://www.adecco.com.br/quem-somos/adecco-no-mundo.aspx.
'8 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2509294/dbm-passa-atuar-no-pais-em-parceria-com-

lee-hecht-harrison#ixzz2AKV7Z9ME.
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A LHH/DBM tem estratégia de expansao geografica no
Brasil, o pais representa a terceira maior unidade da
companhia ficando atras dos Estados Unidos e da Francga
Globalmente, o novo grupo tem um faturamento anual de €
320 milhdes (R$ 734 milhdes).

Desde 2003, a Adecco é signataria ao Pacto Global da
ONU.

3.3- ManpowerGroup

O Grupo Manpower esta presente em 80 paises, 3,1 mil

escritorios e faturamento anual de US$ 21 bilhdes.

No Brasil a empresa possui 18 escritorios nos seguintes
estados: um no Rio Grande do Sul, um no Parand, oito em
Sao Paulo, quatro no Rio de Janeiro -um deles especifico
para a Olimpiada 2016-, um em Minas Gerais, um na
Bahia, um em Pernambuco e um no Amazonas. O grupo
opera com as seguintes marcas: Experis, Manpower,

Manpower Group Solutions e Right Management.

A configuracdo da empresa no Brasil esta relacionada a
mudanca de perfil ocasionada pela demanda de clientes. A
Manpower, que nos ultimos 25 anos atuou no segmento de
trabalho temporario, lancou mais trés servicos para
aproveitar areas aquecidas da economia: o recrutamento

permanente, o especializado em TlI, finangas, engenharia e
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saude e um servico para desenvolver projetos internamente

nas empresas.

De acordo com o CEO para as Américas e vice-presidente
executivo do grupo, Jonas Prising:"O Brasil tem um
mercado evoluido e complexo. Notamos que o nivel de
sofisticacdo em gestdo € alto. Consequentemente, a

demanda por solu¢ées do mesmo nivel também®. **

Os investimentos para trazer tais servicos ao Brasil foram
de US$ 11 milhdes (R$ 20,1 milhdes) e podem alcancar a
US$ 14 milhdes (R$ 25,6 milhdes) até 2014. De acordo
com o CEO, a empresa mudou a estratégia localmente
para acelerar a entrada dos novos produtos. "Normalmente
demorariamos mais para expandir o portfélio, mas temos
gue nos adiantar para aproveitar o momento favoravel no

paisu.20

Em nivel mundial, apesar de a operacdo brasileira ainda
ser pequena, mas é a segunda maior da América Latina. A
estratégia da empresa € que o Brasil assuma a lideranca
na América Latina em até cinco anos. A operacao brasileira
€ uma das que mais crescem globalmente, ao lado da

China e india.?

9 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2610128/aquecimento-do-mercado-leva-criacao-de-
novas-areas#ixzz2BXrX5Ra6.
2 Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2610128/aquecimento-do-mercado-leva-criacao-de-
novas-areas#ixzz2BXrX5Ra6.
2! Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2610128/aquecimento-do-mercado-leva-criacao-de-
novas-areas#ixzz2BXrX5Ra6.
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4- Regulacao

De acordo com Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
define-se trabalho temporario aquele “prestado por pessoa
fisica a uma empresa, para atender a necessidade
transitoria de substituicAo de seu pessoal regular e
permanente ou a acréscimo extraordinario de servigos e
esta regulamentado pela Lei n° 6.019, de 03 de janeiro de
1974 e pelo Decreto 73.841, de 13 de margco de 1974. A
mesma lei condiciona o funcionamento da empresa de
trabalho temporario ao prévio registro no Ministério do

Trabalho e Emprego” %

De acordo com o Artigo 2° da referida lei, “trabalho
temporario € aquele prestado por pessoa fisica a uma
empresa, para atender a necessidade transitéria de
substituicdo de seu pessoal regular e permanente ou a

acréscimo extraordinario de servigos”.?®

No artigo 4° estd a definicho de empresa de trabalho
temporario “compreende-se como empresa de trabalho
temporario a pessoa fisica ou juridica urbana, cuja
atividade consiste em colocar a disposicdo de outras

empresas, temporariamente, trabalhadores, devidamente

22 Disponivel em: http://www3.mte.gov.br/trab_temp/default.asp.
% Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6019.htm
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qualificados, por elas remunerados e assistidos”**. De
acordo com o artigo 5°, para funcionar a empresa depende
de registro no Departamento Nacional de M&o de Obra do

Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Segundo o artigo 6°, item a, um dos documentos para
registrar a empresa refere-se “prova de constituicao da
firma e de nacionalidade brasileira de seus soOcios, com 0
competente registro na Junta Comercial da localidade em

que tenha sede”.

O artigo 10° explicita o tempo de contratacdo: “o contrato
entre a empresa de trabalho temporario e a empresa
tomadora ou cliente, com relagdo a um mesmo empregado,

nao_ poderd exceder de trés meses, salvo autorizacdo

conferida pelo 6rgédo local do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social, segundo instrucoes a serem baixadas
pelo Departamento Nacional de Mao-de-Obra.” (grifo

autora).

A legislacdo, em seu 12° artigo, garante ao trabalhador

temporario os seguintes direitos:

a) remuneracao equivalente a percebida pelos empregados
de mesma categoria da empresa tomadora ou cliente
calculados a base horaria, garantida, em qualquer hipoétese,

a percepcéao do salario minimo regional;

% Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6019.htm
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b) jornada de oito horas, remuneradas as horas
extraordinarias ndo excedentes de duas, com acréscimo de

20% (vinte por cento);

c) férias proporcionais, nos termos do artigo 25 da Lei n°
5.107, de 13 de setembro de 1966;

d) repouso semanal remunerado;
e) adicional por trabalho noturno;

f) indenizacdo por dispensa sem justa causa ou término
normal do contrato, correspondente a 1/12 (um doze avos)

do pagamento recebido;
g) seguro contra acidente do trabalho;”

Além disso, no paragrafo 1° do mesmo artigo, deve haver
registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do

trabalhador na sua condicao de temporario.

O artigo 16° ressalta que “no caso de faléncia da empresa
de trabalho temporario, a empresa tomadora ou cliente é
solidariamente responsavel pelo recolhimento das
contribuicGes previdenciarias, no tocante ao tempo em que
o trabalhador esteve sob suas ordens, assim como em
referéncia ao mesmo periodo, pela remuneracdo e

indenizacao previstas nesta Lei.”
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E, no artigo 18° esclarece-se que “é vedado a empresa do
trabalho temporario cobrar do trabalhador qualquer
importancia, mesmo a titulo de mediacéo, podendo apenas

efetuar os descontos previstos em Lei.”

Em outubro de 2008, contudo, foi aprovado Projeto de Lei
(PL) n° 4.302 de 1998, também chamado projeto FHC,
referente ao ex-presidente Fernando Henrique Cardoso, na
Comisséao de Trabalho, de Administracdo e Servi¢co Publico

25 levantou a

(CTASP). Em nota técnica o Dieese
preocupacao “‘com a regulamentacdo do trabalho
temporario e da terceirizacdo e com as consequéncias

destes contratos para os trabalhadores no Brasil.”%°.

O Projeto de Lei n°® 4.302 altera o conceito de trabalho
temporario, ao estabelece que “trabalho temporario é
aquele prestado por pessoa fisica (...) para atender a
necessidade de substituicdo transitéria de pessoal
permanente ou a demanda complementar de servigos (...)
gue seja oriunda de fatores imprevisiveis ou, quando
decorrentes de fatores previsiveis, tenha natureza

intermitente, periddica ou sazonal”. (p. 03)

O projeto prevé ainda que a duragédo do contrato seja de
180 dias consecutivos ou ndo, com prorrogacao de até 90

dias, consecutivos ou ndo. Além disso, estabelece que o

®Dieese, Nota Técnica No 77, Outubro 2008.
®Dieese, Nota Técnica No 77, Outubro 2008, p. 02
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prazo previsto “podera ser alterado mediante acordo ou
convencgao coletiva”, abrindo possibilidade para prazos

ainda maiores.*’(p. 04).

Ainda de acordo com a Nota Técnica do Dieese, conceito
de responsabilidade solidaria, presente na Lei 6.019,
estava contido originalmente no Substitutivo da Camara
Federal, foi substituido pelo conceito de responsabilidade
subsidiaria. Com essa substituicdo, os trabalhadores ficam
prejudicados, pois responsabilidade subsidiaria significa
gue somente se a prestadora de servicos ndo pagar € que
a contratante arcara com as dividas. Ja responsabilidade
solidaria, o trabalhador pode acionar qualquer uma das

empresas.

A PL 4302/1998 esta aguardando parecer na Comissao de
Constituicao de Justica e de Cidadania (CCJC) para ser

encaminhada para a pauta do Plenario®.

Representantes de associacfes empresariais € empresas
defendem mudancas na legislacdo. Para representante de
associacao empresarial, a aplicacao da legislacao brasileira
em vigor pode ser um motivo de retragcdo nas contratagoes,
além da falta de mao de obra qualificada: “Com o aumento
da fiscalizacao e a proibicdo "literal" de contratacao de

temporarios para ampliacdo de quadro, as empresas

'Dieese, Nota Técnica No 77, Outubro 2008, p. 04
%8 Disponivel em: http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicac=20794

28




tomadoras estédo utilizando este servico apenas para picos
sazonais e projetos especiais. Esta realidade diminuiu o

mercado em cerca de 20%."%°

Mudancas na legislacdo € wuma reivindicagdo de
representantes das empresas de trabalho temporario no
Brasil, conforme opinido de representante de associacao
empresarial: “Trata-se, sem duvidas, de um pais promissor,
porém a legislacdo atual (6019/74 - quase 40 anos)
necessita de alteracOes que a atualize, com destaque para:
ampliacédo de prazo de permanéncia, jovens (1° emprego) e

32 idade como motivo justificador, dentre outros.”*°

Na opinidao de presidente da Randstad, “ainda existem
muitas barreiras na legislacao brasileira que dificultam a
proliferacdo desse tipo especifico de servico. Enquanto na
Europa a contratacdo pode ser de até um ano, aqui 0
periodo maximo é de seis meses. E preciso flexibilizar isso
e estamos conversando para tentar mudar essa

situacdo.”*

Para Diretor de Negocios da Jobcenter, empresa de
selecdo de terceirizados e temporarios, Alexandre Leite
Lopes, a alta rotatividade estd associada a restricdo

imposta pela legislacdo do trabalho temporario no Brasil.

%% Representante associacio empresarial. Informacdes enviadas por e-mail em 30/10/2012.

%0 Representante associacdo empresarial. Informacdes enviadas por e-mail em 30/10/2012.

3! Disponivel em: http://www.valor.com.br/carreira/2554054/grupo-holandes-randstad-amplia-operacoes-
no-brasil#ixzz2 A8r521Xq.
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“Diferentemente das leis do restante do mundo, no Brasil
s6 se permite o contrato temporario por 90 dias,
prorrogaveis por outros 90. Nao vejo o indicador (de oito
empregos em dez anos) como ruim, é natural, mas penso
gue a analise do trabalho terceirizado deve ser feita de

forma dissociada do temporario”. *

5- Organizacbes empresariais

No Brasil, pode-se afirmar que as associacoes
empresariais mais importantes s&o o0 Sindicato das
Empresas de Prestacdo de Servicos a Terceiros,
Colocacédo de Mao de Obra e de Trabalho Temporario no
Estado de Sao Paulo (SINDEPRESTEM) e a Associacao
Brasileira das Empresas de Servicos Terceirizaveis e
Trabalho Temporario (ASSERTTEM).

Ha também os sindicatos patronais estaduais. Rio Grande
do Sul, Parana, Santa Catarina, Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Goias, Distrito Federal, Espirito Santo, Rio Grande
do Norte, Mato Grosso possuem um SESCON (Sindicato
das Empresas de Consultoria, Assessoramento, Pericias,

Informacdes, Pesquisas e Empresas de Servicos Contabeis

%2 Disponivel em: http://www.administradores.com.br/informe-se/carreira-e-rh/agencias-de-emprego-
incentivam-formalidade-mas-estimulam-rotatividade/42787/.
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no Estado de Minas Gerais) que fazem a negociacao

coletiva com os sindicatos de trabalhadores
6- OrganizacOes sindicais

Os sindicatos que representam os trabalhadores

temporarios tém base estadual:

- no Estado de Sao Paulo, o sindicato que representa 0s
trabalhadores/as é o Sindicato dos Empregados em
Empresas de Prestacdo de Servicos a Terceiros,
Colocacdo e a Administracdo de Mao de Obra, Trabalho
Temporario, Leitura de Medidores e Entrega de Aviso do
Estado de S&o Paulo (SIDEEPRES). E filiado & Unido
Geral dos Trabalhadores (UGT);

- em Santa Catarina o0 sindicato que representa 0S
trabalhadores temporarios € o Sindicato dos Empregados
em Empresas de Colocacdo, Administracao de Trabalho
Temporario no Estado de Santa Catarina (SINEECATT);

- no Estado do Parana o sindicato constituido € o Sindicato
dos Empregados em Empresas de Prestacdo de Servicos a
Terceiros, Colocacdao e Administracao de M&o-de-Obra,
Trabalho Temporario, Leitura de Medidores e de Entrega
de Avisos (SINEEPRES);

- em Minas Gerais os trabalhadores sao representados

pelo Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de
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Assessoramento, Pesquisas, Pericias, Informacdes e
Congéneres de Minas Gerais. Este sindicato € filiado a

Central Sindical Popular Conlutas (CSP Conlutas);

-no Distrito Federal o sindicato é o Sindicato dos
Empregados em Empresas de Asseio, Conservacgao,
Trabalho Temporario, Prestacdo de Servico e Servicos
Terceirizaveis no Distrito Federal (SINDISERVICOS) é
filiado & Central Unica dos Trabalhadores (CUT).

-no0 Rio de Janeiro estd presente o Sindicato dos
Empregados das Empresas de Prestacdo de Servicos a
Terceiros, Colocacdo e Administracdo de Mao-de-Obra,
Trabalho Temporario, Leitura de Medidores e Entrega de
Avisos do Estado do Rio de Janeiro (SINDEAP-RJ).
Adquiriu, através de sentenca da justica proferida em
fevereiro de 2012, o direito da base sindical. A acao foi
efetuado contra o Sindicato dos Empregados em Empresas
de Prestacdao de Servicos a Terceiros, Colocacdo e
Administracdo de Mao de Obra de Trabalho Temporario,
Leitura de Medidores e Entrega de Avisos do Estado do
Rio de Janeiro (SINDEEPRERJ).

% Disponivel em: http://www.sindeaprj.org.br/cliente_2/site_17/file-18-05-2012-02-44-32.pdf.
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Quadro 1. Sindicatos selecionados que representam

trabalhadores temporarios no Brasil - 2012

Sindicato Base territorial Central
SINDEEPRES Estado de Sao |UGT
Paulo
SINEECATT Estado de Santa
Catarina
SINEEPRES Estado do Parana
SINDTTER-ES Estado Espirito | CGTB
Santo
SINTAPP Estado de Minas | CSP Conlutas

Gerais

SINDISERVICOS

Distrito Federal

CUT

SINDEAP-RJ

Estado do Rio de

Janeiro

Fonte: Sitios da internet dos sindicatos selecionados

6.1- Negociacao coletiva

A negociagdo coletiva é feita entre sindicato patronal e

sindicato dos trabalhadores e é anual.
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Um exemplo de negociacdo é entre o SIDEEPRES e o
SINDEPRESTEM, com convencao firmada junto entre
sindicato de trabalhadores e patronal. A Ultima convencao
coletiva de trabalho refere-se ao periodo de 1° de maio de
2012 até 30 de abril de 2013. A convencao refere-se as
seguintes de categorias de trabalhadores: a) prestacao de
servicos; b) trabalho temporario; c) leitura e medicdo de
consumo de agua luz e gas encanado; d) entrega de avisos
de consumo de agua, gas encanado; e) colocacdo e

administracdo de mao-de-obra.

6.2- Elementos de estratégias sindicais das centrais e

confederagdes nacionais.

A Central Unica dos Trabalhadores (CUT) mantém um
grupo de trabalho sobre terceirizacdo e, neste sentido,
enviou representantes da Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf) para
representar a central na oficina organizada pela OIT para
promover a ratificacdo da Convencdo 181 sobre as
agéncias de emprego privadas em outubro de 2011. A
sessdo plenaria tripartite contou com a participacdo de
trabalhadores, empresarios e governos. O grupo dos
trabalhadores estava representado pelos seguintes paises:
Brasil (enfermeiras, metal(rgicos e bancarios - CUT),

Suécia, Italia, Africa do Sul, Libano, Malasia e Indonésia. O
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governo brasileiro nao fez parte da delegacao brasileira, os

empresarios foram representados pelo SINDIPRESTEM. **

Representantes da CUT fizeram uma analise critica em
relacdo ao documento, de acordo com analise de

representante cutista:

Nossa analise € que o conteldo era perigoso, outras
pessoas tinham critica, havia muitos problemas: dois
tipos de critica, que era preciso regulamentar, trabalho
temporario estd disseminado, portanto €& preciso
regulamentar, o que nos diziamos é que no Brasil ja
havia uma regulamentacao do trabalho temporario de
1974, n0s temos uma nova situacao de terceirizacao e
muito mais acentuada, muito mais perigosa é a

terceirizagéo.*

De acordo com a representante sindical, a C181 busca
regulamentar trabalho temporéario, abriu entdo uma
polémica: “Regulamentar para os governos fiscalizarem ou
se abre para as agéncias privadas, cada pais trazia uma
visdo. Entravam em discussdo o trabalho imigrante, o
trabalho jovem, mulheres, é o trabalho deteriorado, publico

alvo principal do trabalho temporario”. *°

3% Informe sobre a participagdo da representante cutista Ana Tercia Sanches no Workshop sobre a
Convencéo 181 da OIT. Sem data.

% Representante sindical Contraf/CUT. Entrevista concedida em 01/11/2012.

% Representante sindical Contraf/CUT. Entrevista concedida em 01/11/2012.
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Tratava-se também de discutir a

representacao/representatividade dos trabalhadores/as:

“Quem coordenava os trabalhos por parte da bancada
dos trabalhadores, junto com o coordenador da OIT,
foi representante do sindicato dos trabalhadores
temporarios, sob o ponto de vista da disputa sindical &
a base dela que esta crescendo, e ela quer
representar mais. Eu nao vi categorias de peso dando
opinides, pois se perguntarmos sobre o problema da
terceirizacao para o Sindeepres, o Sindeepres vai falar
gue a terceirizagcdo esta Otima, as outras categorias
gue como bancarios, metallurgicos, eu vou ter outro

viés, outro caminho”. %’

Para a CUT, no Brasil a terceirizagdo € um problema maior

gue o trabalho temporario, pois no Brasil ha uma legislacao

gue limita a contratacdo temporaria e garante oS mesmos

direitos. Ainda de acordo com a representante sindical:

O trabalho temporario € um problema também, mas
incomoda muito menos que a terceirizagao, porque o
trabalho temporéario, nos termos da lei, € s6 para
substituir alguém e, portanto, ele é registrado, ele tem
0 mesmo salario de quem esta na ativa, ele tem os
direitos proporcionais, a unica coisa que ele nao tem é
a multa do fundo de garantia. Ele é um trabalhador
com direitos, e mais direitos que os terceirizados, mas
€ obvio que mantém o problema do trabalhador

%" Representante sindical Contraf/CUT. Entrevista concedida em 01/11/2012.
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temporario, que nao tem estabilidade, ele né&o
consegue se programar em longo prazo e a
rotatividade que € muito alta, o trabalhador nao tem
treinamento, que se submete trabalhar naquele
periodo. ¥

Uma das questdes Ilevantada pela delegacdo dos
trabalhadores na oficina da OIT é que a Convencao 181
poderia invalidar a Convencéo 158 (Término da relacdo de
trabalho por iniciativa do empregador) sobre estabilidade
no emprego. Essa discussédo, contudo, ndo foi levada
adiante. Uma analise feita pela representante sindical
entrevistada € que 0s paises centrais, que estavam
defendendo a convencao, em virtude da crise econémica
gue assolava estes paises, estavam lancando mao do
trabalho temporario como uma forma de flexibilizar as

relacbes de trabalho.
Consideracgdes finais

Nota-se que a adoc¢ao de trabalho temporario no Brasil vem
crescendo, em numero de empresas, em numero de
trabalhadores e em faturamento. Um dos motivos deste
crescimento pode ser o crescimento econémico brasileiro
até o ano de 2013, uma vez que a legislacao é restritiva a

contracdo temporaria. Mas também pode ser um processo

% Representante sindical Contraf/CUT. Entrevista concedida em 01/11/2012.
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de precarizacdo e aumento da rotatividade dos

trabalhadores/as

Por parte do movimento sindical cutista, a maior
preocupacao € a terceirizagcdo uma vez que, em virtude da
legislacdo, o trabalhador temporario tem 0s mesmos
direitos que o trabalhador por tempo indeterminado, o que
nao ocorre com o trabalhador terceirizado. Neste sentido
ha também, por parte dos representantes cutistas uma
critica em relacdo a Convencéo 181 discutida no ambito da
OIT, uma vez que pode tratar-se de um estimulo a
contratacdo temporaria, desfavoravel ao contexto brasileiro

gue restringe a contracao temporaria.

Por parte dos representantes das empresas de trabalho
temporario, inclusive as multinacionais, a reivindicacéo é a
mudanca da legislacdo, com a extensdo do periodo de

contratacao do trabalhador temporario.
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ANEXO

Presidéncia da Republica
Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI NO 6.019, DE 3 DE JANEIRO DE 1974.

Regulamento Dispbe sobre o Trabalho

: : Temporario nas Empresas
Vide Lei n° 7.855, de 1989

Urbanas, e da outras

Providéncias.

OPRESIDENTE DA REPUBLICA: Faco saber que o

Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - E instituido o regime de trabalho temporario,

nas condicOes estabelecidas na presente Lei.

Art. 2° - Trabalho temporéario é aquele prestado por
pessoa fisica a uma empresa, para atender a necessidade
transitoria de substituicio de seu pessoal regular e

permanente ou a acréscimo extraordinario de servigos.

Art. 3° - E reconhecida a atividade da empresa de

trabalho temporario que passa a integrar o plano basico do
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enquadramento sindical a que se refere o art. 577, da

Consolidacao da Leis do Trabalho.

Art. 4° - Compreende-se como empresa de trabalho
temporario a pessoa fisica ou juridica urbana, cuja
atividade consiste em colocar a disposicdo de outras
empresas, temporariamente, trabalhadores, devidamente

gualificados, por elas remunerados e assistidos.

Art. 5° - O funcionamento da empresa de trabalho
temporario dependera de registro no Departamento
Nacional de Mao-de-Obra do Ministério do Trabalho e

Previdéncia Social.

Art. 6° - O pedido de registro para funcionar devera ser

instruido com os seguintes documentos:

a) prova de constituicao da firma e de nacionalidade
brasileira de seus sOcios, com 0 competente registro na

Junta Comercial da localidade em que tenha sede;

b) prova de possuir capital social de no minimo
quinhentas vezes o valor do maior salario minimo vigente

no Pais;

c) prova de entrega da relacédo de trabalhadores a que

se refere o art. 360, da Consolidacdo as Leis do Trabalho,

bem como apresentacéo do Certificado de Regularidade de
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Situacao, fornecido pelo Instituto Nacional de Previdéncia

Social;
d) prova de recolhimento da Contribuicao Sindical;

e) prova da propriedade do imovel-sede ou recibo

referente ao ultimo més, relativo ao contrato de locacéao;

f) prova de inscricio no Cadastro Geral de

Contribuintes do Ministério da Fazenda.

Paragrafo unico. No caso de mudanca de sede ou de
abertura de filiais, agéncias ou escritdrios € dispensada a
apresentacdo dos documentos de que trata este artigo,
exigindo-se, no entanto, o0 encaminhamento prévio ao
Departamento Nacional de Mao-de-Obra de comunicacéo
por escrito, com justificativa e endereco da nova sede ou

das unidades operacionais da empresa.

Art. 7° - A empresa de trabalho temporéario que estiver
funcionando na data da vigéncia desta Lei tera o prazo de
noventa dias para o atendimento das exigéncias contidas

no artigo anterior.

Paragrafo Unico. A empresa infratora do presente artigo
podera ter o seu funcionamento suspenso, por ato do
Diretor Geral do Departamento Nacional de Mao-de-Obra,

cabendo recurso ao Ministro de Estado, no prazo de dez
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dias, a contar da publicacdo do ato no Diario Oficial da

Uniao.

Art. 8° - A empresa de trabalho temporéario é obrigada a
fornecer ao Departamento Nacional de Mao-de-Obra,
guando solicitada, os elementos de informacao julgados

necessarios ao estudo do mercado de trabalho.

Art. 9° - O contrato entre a empresa de trabalho
temporario e a empresa tomadora de servico ou cliente
devera ser obrigatoriamente escrito e dele devera constar
expressamente o motivo justificador da demanda de
trabalho temporario, assim como as modalidades de

remuneracao da prestacao de servico.

Art. 10 - O contrato entre a empresa de trabalho
temporario e a empresa tomadora ou cliente, com relacéo a
um mesmo empregado, ndo podera exceder de trés meses,
salvo autorizacdo conferida pelo 6rgao local do Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social, segundo instrucoes a
serem baixadas pelo Departamento Nacional de M&o-de-
Obra.

Art. 11 - O contrato de trabalho celebrado entre
empresa de trabalho temporario e cada um dos
assalariados colocados a disposicdo de uma empresa

tomadora ou cliente serd, obrigatoriamente, escrito e dele
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deverao constar, expressamente, os direitos conferidos aos

trabalhadores por esta Lei.

Paragrafo Unico. Sera nula de pleno direito qualquer
clausula de reserva, proibindo a contratacdo do trabalhador
pela empresa tomadora ou cliente ao fim do prazo em que
tenha sido colocado a sua disposicdo pela empresa de

trabalho temporério.

Art. 12 - Ficam assegurados ao trabalhador temporario

0S seguintes direitos:

a) remuneracdo equivalente a percebida pelos
empregados de mesma categoria da empresa tomadora ou
cliente calculados a base horaria, garantida, em qualquer

hipbtese, a percepcao do salario minimo regional;

b) jornada de oito horas, remuneradas as horas
extraordinarias ndo excedentes de duas, com acréscimo de

20% (vinte por cento);

c) férias proporcionais, nos termos do artigo 25 da Lei
n°5.107, de 13 de setembro de 1966;

d) repouso semanal remunerado;

e) adicional por trabalho noturno;
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f) indenizacao por dispensa sem justa causa ou término
normal do contrato, correspondente a 1/12 (um doze avos)

do pagamento recebido;
g) seguro contra acidente do trabalho;

h) protecédo previdenciaria nos termos do disposto na
Lei Organica da Previdéncia Social, com as alteractes
introduzidas pela Lei n° 5.890, de 8 de junho de 1973 (art.
5°, item lll, letra "c" do Decreto n°® 72.771, de 6 de setembro
de 1973).

8§ 1° - Registrar-se-a na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social do trabalhador sua condicao de

temporario.

8 2° - A empresa tomadora ou cliente € obrigada a
comunicar a empresa de trabalho temporario a ocorréncia
de todo acidente cuja vitima seja um assalariado posto a
sua disposicédo, considerando-se local de trabalho, para
efeito da legislacdo especifica, tanto aguele onde se efetua
a prestacao do trabalho, quanto a sede da empresa de

trabalho temporario.

Art. 13 - Constituem justa causa para rescisédo do
contrato do trabalhador temporario os atos e circunstancias

mencionados nos artiqos 482 e 483, da Consolidacao das

Leis do Trabalho, ocorrentes entre o trabalhador e a
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empresa de trabalho temporario ou entre aquele e a

empresa cliente onde estiver prestando servico.

Art. 14 - As empresas de trabalho temporéario sao
obrigadas a fornecer as empresas tomadoras ou clientes, a
seu pedido, comprovante da regularidade de sua situacao

com o Instituto Nacional de Previdéncia Social.

Art. 15 - A Fiscalizacdo do Trabalho podera exigir da
empresa tomadora ou cliente a apresentacao do contrato
firmado com a empresa de trabalho temporario, e, desta
ultima o contrato firmado com o trabalhador, bem como a
comprovacgao do respectivo recolhimento das contribuicdes

previdenciarias.

Art. 16 - No caso de faléncia da empresa de trabalho
temporario,b, a empresa tomadora ou cliente ¢
solidariamente responsavel pelo recolhimento das
contribuicdes previdenciarias, no tocante ao tempo em que
o trabalhador esteve sob suas ordens, assim como em
referéncia ao mesmo periodo, pela remuneracdo e

indenizacao previstas nesta Lei.

Art. 17 - E defeso as empresas de prestagdo de servico
temporario a contratacdo de estrangeiros com Visto

provisério de permanéncia no Pais.
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Art. 18 - E vedado a empresa do trabalho temporario
cobrar do trabalhador qualquer importancia, mesmo a titulo
de mediacdo, podendo apenas efetuar os descontos

previstos em Lei.

Paragrafo dnico. A infracdo deste artigo importa no
cancelamento do registro para funcionamento da empresa
de trabalho temporario, sem prejuizo das sancdes

administrativas e penais cabiveis.

Art. 19 - Competira a Justica do Trabalho dirimir os
litigios entre as empresas de servico temporario e seus

trabalhadores.

Art. 20 - Esta Lei entrara em vigor sessenta dias apos

sua publicacéo, revogadas as disposicdes em contrario.

Brasilia, 3 de janeiro de 1974; 153° da Independéncia e
86° da Republica.

Emilio G. Médici
Alfredo Buzaid
Julio Barata

Este texto nao substitui o publicado no DOU de 4.1.1974
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